


• �Уважно ознайомтеся з інформацією про характеристики Вашого посуду 
Rӧndell на упаковці, ярликах, у буклетах.

• �Перед першим використанням для видалення можливих залишків 
виробничих забруднень ретельно вимийте посуд, добре сполосніть і 
витріть насухо, щоб уникнути на полірованій поверхні появи плям. 
Видаліть з посуду всі етикетки.

• �Ніколи не використовуйте для чищення жорсткі предмети, металеві мо-
чалки, абразивні мийні засоби. Після миття краще витерти посуд насухо 
для додання йому більшого блиску.

• �Після миття посуд слід відразу ж вийняти з посудомийної машини, щоб 
під впливом кондиційної вологи не утворилися плями. Принаймні слід 
відкрити кришку машини відразу після завершення процесу миття.

• �При митті посуду з нержавіючої сталі з часом може змінитися колір пла-
стикових та бакелітових аксесуарів, але це жодним чином не впливає на 
їх функціональність.

• �Не рекомендуємо застосовувати мийні засоби, що мають в  складі кисло-
ту або сильно хлоровані.

• �Луг у складі агресивних мийних засобів руйнує захисний оксидний шар 
алюмінію, після чого алюміній окиснюється (чорніє) та може розпушити-
ся. Це може зруйнувати клепкове кріплення у посуді.

• �При використанні ПММ вибирайте засоби з низьким вмістом лугу 
(ph 6-8), делікатний режим з найменшою температурою (35-40 °C) та 
тривалістю циклу.

• �Для миття скляних кришок не застосовуйте мийні засоби, що містять 
абразивні добавки, тому що з’явлення подряпин на склі різко знижує 
його стійкість до термоударів.

• �Не використовуйте холодну воду для охолодження посуду та  скляних 
кришок. Різкі перепади температури можуть спричинити зміну кольору 
металу та деформацію поверхні.

• �При правильній експлуатації їжа у посуді не підгоряє. Але якщо 
внаслідок некоректної експлуатації це сталося, не слід застосовувати 
металеві щітки та абразивні речовини, а краще наповнити каструлю во-
дою з мийним засобом, довести до кипіння і потім остудити.

• �На поверхні посуду з нержавіючої сталі після першого використання, 
особливо після швидкого нагріву, можуть утворюватися райдужні плями 
або кольори мінливості – це природне явище для сталі, яке жодним чи-
ном не впливає на смак та якість їжі. 

• �Для очищення поверхні посуду від вапняного нальоту необхідно змішати 
столовий 9% оцет і перекис водню у співвідношенні 2:1.

Розпиліть на поверхню посуду. На ділянки з особливо сильним вапня-
ним нальотом покладіть серветки або шматочки чистої тканини, змочені 
в цьому розчині. Залиште на 20-30 хвилин.
Протріть губкою, особливо забруднені ділянки почистьте зубною 
щіткою. Ретельно промийте чистою водою. За необхідності повторіть.
Витріть насухо. Для фінального блиску, протріть долькою лимона, по-
вторно протріть насухо.

• �Завжди використовуйте рекомендовані джерела тепла.
• �Вибирайте розмір посуду відповідно до кількості продуктів, які Ви 

збираєтеся готувати.
• �Літраж посуду, вказаний на упаковці продукції та в описі продукту, 

відповідає реальній загальної місткості посуду. Але посуд не можна на-
повнювати доверху; ніколи не наповнюйте посуд більш, ніж на ¾ від 
загального об’єму – це дозволить Вам уникнути переливання рідин че-
рез краї (особливо важливо дотримуватися цих рекомендацій, якщо Ви 
готуєте перші страви на сильному вогні).

• �При використанні газових плит контролюйте, щоб полум’я торка-
лося тільки дна посуду та не доходило до стінок. При використанні 
електричної або керамічної плити вибирайте диск з діаметром, що 
відповідає розміру дна виробу.

• �Це дозволить Вам значно довше захистити зовнішній вигляд виробу 
від плям окалини та зекономить газ або електроенергію.

• �Не використовуйте сильний вогонь при приготуванні їжі без води та не 
залишайте порожній посуд на вогні.

• �При тривалому інтенсивному нагріванні ручки посуду та кришок мо-
жуть нагрітися. Користуйтеся прихватками та кухонними рукавицями.

• �Посуд з бакелітовими та силіконовими аксесуарами не підходить для 
інтенсивного нагріву у духовці. (Максимальна температура нагріву та-
кого посуду у духовці: бакеліт -180 °С, силікон -177 °С).

• �Посуд із нержавіючої сталі не призначено для використання у 
мікрохвильовій печі.

• �Не ріжте продукти ножем у посуді  Rӧndell.
• �Сипте сіль тільки на їжу, а не на дно посуду, розводьте її у рідині. 

Перед тим, як додати сіль, оцет або інші заправи та спеції, пере-
конайтеся у тому, що рідина добре нагрілася або кипить, тоді запра-
ви розчиняться швидко, не викликаючи окислення стінок посуду з 
нержавіючої сталі та зміни зовнішнього вигляду. Плями або розводи, 
що виникли на поверхні посуду при прямому контакті спецій з його 
стінками, ніяк не впливають на функціональні властивості посуду 
та якість їжі. 

• �Зберігайте посуд у чистому вигляді, у сухому місці, далеко від сильно-
пахнучих продуктів, парфумерних виробів, хімічних продуктів.

Кепілдеме
Rӧndell-ң барлық өнімі жоғары сапалы шикізаттан ең дамыған технологиялар бойынша 
өндіріледі. Әрбір бұйым Сіздің асүйіңізге жеткенге дейін бақылаудың бірнеше сатысынан 
өтеді.
Дұрыс пайдаланған кезде Röndell ыдыс-аяқ жасалған материалдарға сату уақытынан бастап 
келесі кепілдемені ұсынады:
• Тот баспайтын болат – 25 жыл 
• Алюминий – 2 жыл
• Бакелит және силикон – 3 жыл
Жабдықтарға (қақпақтар, шешілмелі қолсаптар және т.с.с.-р) – 1 жыл
Кепілдеме мерзімі тауарды бөлшектеме сауда желісінде сатып алу уақытынан бастап 
есептеледі, кепілдеме пайдалану ережелерін орындаған жағдайда ғана әрекет етеді. Сатып 
алу уақытын растау үшін касса чегін және бұйым артикулы, сату уақыты және сатушының 
айқын қолтаңбасы мен сауда ұйымының мөрі көрсетілген дұрыс толтырылған фирмалық 
кепілдеме талонын ұсыну қажет.
Чек пен кепілдеме талонын кепілдеме мерзімі аяқталғанға дейін сақтаңыз.
Бұйымды дұрыс пайдаланбау нәтижесінде пайда болған бүлінулерге кепілдеме таралмайды:
• асыра қыздыру
• бұйымның құлауы
• әдейілеп сындыру
Сонымен қатар, пайдалану барысында пайда болған бұйымның сыртқы қасиеттерінің 
табиғи өзгеруіне кепілдеме таралмайды:
• сыртқы немесе ішкі бетінің механикалық бүлінулері (сызаттар, қажалулар және басқалары)
• металл түсінің табиғи өзгерулері
• �кермек суды пайдалану нәтижесінде пайда болатын әктасты дақтар, нүктелер, және 

басқалары
• �бакелит, нейлон және силикон жабдықтардың жарықтары, сынықтары, механикалық 

бүлінулері
• қажайтын және жегіш жуғыш заттардың әсерінің іздері
• �бұйымға қызмет көрсету және күту бойынша нұсқаулық талаптары орындалмаған 

жағдайлар
• бұйымды мақсаты бойынша пайдаланбау жағдайлары
Ыдыс-аяқты асыра қыздыру немесе кейбір тағамдарды (қызанақтар, лимон, көкөністер, 
тұздықтар және т.б.) әзірлеу нәтижесінде пайда болатын алтын немесе көгілдір рең, тот 
баспайтын болаттан жасалған ыдыс-аяқ үшін тән қасиет болып табылады және ешбір  
сипатта ыдыс-аяқтың қызметтік қасиеттеріне де, әзірелентін тамақтың сапасына да әсерін 
тигізбейді.
Нүктелі дәнекерлеудің көрінетін орындары – сәйкес технологиялық үрдістің сапалы 
орындалуының нәтижесі; қолсаптарды бекітудің осы әдісі кезінде барлық ыдыс-аяқ үшін 
ажырамас белгілері болып табылады.
Жабыспайтын жабыны бар бұйымның қызмет ету мерзімі-3 жыл.

Кепілдеме талоны*

Бұйым атауы Сату уақыты

Артикул Сатушының қолы

Сатушы мөрі	 _________________

Осы сәтте пайдалануға жарамды тауарды қабылдап алуды растаймын және кепілдеме 
шарттарын қабылдаймын.

Сатып алушының қолы _____________

* �Кепілдеме талонының толтырылу дұрыстығын қадағалаңыз: талонның барлық бағандары 
толтырылуы, сатылу уақыты көрсетілуі, кепілдеме талонында сатушының мөрі болуы керек.

• �Röndell ыдыс-аяғының сипаттамалары туралы ақпаратпен қаптамадан, 
заттаңбалардан, кітапшалардан зейін қойып танысыңыз.

• �Алғашқы қолданар алдында, ықтимал өндірістік ластаушы заттардың 
қалдықтарын кетіру үшін, ыдысты жақсылап жуыңыз, жылтыратылған бетіне 
дақ түспес үшін жақсылап шайыңыз және құрғатып сүртіңіз. Ыдыстан барлық 
затбелгілерді алып тастаңыз.

• �Ешқашан тазалау үшін қатты заттарды, металл ысқыштарды, қажайтын жуғыш 
заттарды пайдаланбаңыз. Жуғаннан кейін ыдыс-аяқты анағұрлым көбірек 
жылтырату үшін оны құрғатып сүрткен дұрыс.

• �Кондициялық ылғалдан дақтар пайда болмауы үшін жуғаннан кейін ыдыс-
аяқты ыдыс жуатын машинадан бірден шығару керек. Ең кемінде, жуу үдерісі 
аяқталғаннан кейін бірден машинаның қақпағын ашу керек.

• �Тот баспайтын болаттан жасалған ыдыс-аяқты жуған кезде уақыт өте пластик 
және бакелит жабдықтардың түсі өзгеруі мүмкін, дегенмен бұл ешбір сипатта 
олардың қызметтілігіне әсерін тигізбейді.

• �Ыдыс-аяқты жуу үшін қатты хлорланған немесе құрамында қышқылы бар 
жуғыш заттарды қолдануды ұсынбаймыз.

• �Агрессивті жуғыш құралдар құрамындағы сілті алюминийдің қорғаныш 
оксидті қабатын бұзады, содан кейін алюминий тотығады (қараяды) және 
қопсытылуы мүмкін. Бұл ыдыстағы шегеленген бекітпені бұзуы мүмкін.

• �ЫЖМ пайдалану кезінде құрамында сілтісі төмен (ph 6-8) құралды, 
температурасы (35-40 °C) мен цикл ұзақтығы ең аз шетін режимді таңдаңыз.

• �Шыны қақпақтарды жуу үшін құрамында қажайтын қоспалары бар жуғыш 
заттарды қолданбаңыз, себебі шыныда сызаттардың пайда болуы оның 
термосоққыларға төзімділігін кенет азайтады.

• �Ыдыс-аяқ пен шыны қақпақтарды салқындату үшін суық суды пайдаланбаңыз. 
Температураның кенет өзгеруі металл түсінің өзгеріп, сыртқы бетінің 
деформациялануына әкелуі мүмкін.

• �Дұрыс пайдаланған кезде ыдыс-аяқтағы тамақ күймейді. Бірақ егер дұрыс 
пайдаланбау салдарынан бұл оқиға орын алса, металл қылшақтар мен 
қажайтын заттарды пайдалану керек жоқ, ал кастрюльге жуғыш заты бар суды 
толтырып, қайнатуға дейін жеткізіп және содан кейін салқындату дұрыс.

• �Тот баспайтын болаттан жасалған ыдыс-аяқтың бетінде алғашқы пайдаланғаннан 
кейін, әсіресе жедел қыздырғаннан кейін түрлі-түсті дақтар, немесе құлпырым 
түстері пайда болуы мүмкін – болат үшін бұл қалыпты құбылыс, ол ешбір 
сипатта әзірленетін тамақтың дәмі мен сапасына әсерін тигізбейді.

• �Ыдыстың бетін әк қағынан тазарту үшін 9%-дық сірке суы мен сутегі асқын 
тотығын 2:1 қатынасында араластыру керек.  
Ыдыстың бетіне шашыратыңыз. Әк қағы өте көп түзілген жерлерге осы 
ерітіндіге малынған майлықты немесе кішкене таза шүберекті салыңыз.  
20-30 минутқа қалдырыңыз. 

Губкамен сүртіңіз, аса ластанған жерлерді тіс щеткасымен тазалап жіберіңіз. 
Таза сумен жақсылап шайыңыз. Қажет болса, қайталаңыз.
Құрғатып сүртіңіз. Соңында жылтырату үшін лимон тілімімен сүртіңіз, 
қайтадан құрғатып сүртіңіз.

• �Әрқашан ұсынылған жылу көздерін пайдаланыңыз.
• �Сіз әзірлейтін тағамның мөлшеріне сәйкес ыдыс-аяқ көлемін таңдаңыз.
• �Өнім қаптамасында және өнім сипаттамасында көрсетілген ыдыс-аяқ 

литражы ыдыс-аяқтың шын мәніндегі жалпы сыйымдылығына сәйкес келеді. 
Дегенмен ыдыс-аяқты үстіне дейін толтыруға болмайды; ешқашан ыдыс-
аяқты жалпы көлемінің ¾ бөлігінен артық толтырмаңыз – бұл сұйықтықтың 
кемерлерден ағып кетуіне жол бермеуге мүмкіндік туғызады (егер Сіз сұйық 
тағамдарды қатты отпен әзірлейтін болсаңыз, бұл ұсыныстарды сақтау 
ерекше маңызды).

• �Газ пештерін пайдаланған кезде жалынның ыдыс-аяқтың түбіне ғана тиіп және 
оның қабырғаларына жетпеуін қадағалаңыз. Электрлік немесе керамикалық 
пешті пайдаланған кезде ыдыс-аяқтың түбіне сәйкес келетін (немесе одан 
кіші) дискіні таңдаңыз. Бұл Сізге ыдыс-аяқтың сыртқы тартымдылығын 
жуылмайтын қабыршақты дақтардан ұзағырақ сақтауға және газ немесе 
электрэнергиясын үнемдеуге мүмкіндік береді.

• �Тамақты сусыз әзірлеген кезде қатты отты пайдаланбаңыз және бос ыдыс-
аяқты отта қалдырмаңыз.

• �Ұзақ қарқынды қыздырған кезде ыдыс-аяқ пен қақпақтардың қолсаптары 
қызуы мүмкін. Ұстауыштар мен асүйлік қолғаптарды пайдаланыңыз.

• �Бакелит және силикон жабдықтары бар ыдыс-аяқ тандырда қарқынды 
қыздыруға жарамайды. (Мұндай ыдыс-аяқтың тандырда қыздырудың 
максималды температурасы: бакелит -180 °С, силикон -177 °С).

• �Тот баспайтын болаттан жасалған ыдыс-аяқ микротолқынды пеште 
пайдалануға арналмаған.

• �Röndell ыдыс-аяғында тағамдарды пышақпен турамаңыз.
• �Тұзды тамаққа ғана себуге, ыдыс-аяқтың түбіне сеппеуге тырысыңыз, 

оны сұйықтықта араластыруға тырысыңыз. Тұзды, сірке суын немесе 
басқа қоспалар мен дәмдеуіштерді қосу алдында, сұйықтықтың жақсы 
қызғанын немесе қайнап жатқанын тексеріңіз, сол кезде қоспалар ыдыс-
аяқ қабырғаларының коррозиясы мен тотығуын тудырмай, жылдам ериді. 
Дәмдеуіштердің ыдыс-аяқ қабырғаларымен тікелей жанасқан жағдайда оның 
бетінде пайда болған дақтар немесе іздер ыдыс-аяқтың қызметтік қасиеттеріне 
және әзірленетін тамақ сапасына ешқандай әсерін тигізбейді.

• �Ыдыс-аяқты таза күйінде, құрғақ жерде, аса күшті иісі бар өнімдерден, 
парфюмерлік бұйымдардан, химиялық өнімдерден алшақ сақтаңыз.

Гарантія
Вся продукція Rӧndell виготовляється з високоякісної сировини за найсучаснішими 
технологіями. Кожний виріб проходить декілька етапів контролю, перш ніж потрапляє 
до Вас на кухню.
При правильній експлуатації Rӧndell дає наступну гарантію на матеріали, з яких виготов-
лений посуд, з моменту продажу:
• Нержавіюча сталь – 25 років 
• Алюміній – 2 роки
• Бакеліт та силікон – 3 роки
На аксесуари (кришки, знімні ручки і т. ін.) – 1 рік
Гарантійний термін діє з дати придбання товару у місці продажу, гарантія дійсна за умови 
дотримання правил експлуатації. Для підтвердження дати придбання необхідно надати 
касовий чек та коректно заповнений фірмовий гарантійний талон з зазначенням артикулу 
виробу, дати продажу та чіткого підпису продавця та печатки торговельної організації. 
Зберігайте чек та гарантійний талон до закінчення гарантійного терміну.
Гарантія не поширюється на пошкодження, що виникли у результаті неправильного 
використання посуду:
• перегріву
• падіння виробу
• навмисної поломки
Гарантія також не поширюється на природні зміни зовнішніх властивостей виробу, які 
виникли у ході експлуатації:
• �механічні пошкодження зовнішньої або внутрішньої поверхні (подряпини, потертості та ін.)
• природна зміна кольору металу
• плями, точки вапна, що виникають у результаті використання жорсткої води, та інше
• �тріщини, сколи скляних кришок, механічні пошкодження бакелітових та силіконових 

аксесуарів
• сліди впливу абразивних та агресивних мийних засобів
• �випадки, коли не дотримувалися вимоги інструкції щодо обслуговування та догляду 

за виробом
• випадки використання виробу не за призначенням 
Золотистий або блакитний відтінок, що виникає у результаті надмірного перегрівання 
посуду або приготування деяких продуктів (томати, лимон, овочі, розсоли та ін.) є харак-
терним для посуду з нержавіючої сталі і жодним чином не впливає ні на функціональні 
властивості посуду, ні на якості їжі.  
Видимі місця точкового зварювання – результат якісного виконання відповідного 
технологічного процесу; є невід’ємними для всього посуду з нержавіючої сталі при  
даному методі кріплення ручок.
Термін служби виробу з антипригарним покриттям – 3 роки.

Гарантійний талон*

Найменування виробу Дата продажу

Артикул Підпис продавця

Печатка продавця _________________

Цим приймаю гарантійні умови і підтверджую, що претензій до зовнішнього вигляду 
та комплектації не маю. 

Підпис покупця _________________

* �Перевіряйте правильність заповнення гарантійного талону: всі графи талону мають бути 
заповнені, вказана дата продажу, є печатка продавця на гарантійному талоні.

Уповноважена організація в Україні: 
ТОВ «Голдер-Трейд», 04655 Київ, пр-т. Степана Бандери (Московський), 
20Б, БЦ «Плазма», офіс 214,  
тел. +38 044 390 53 73 


